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Voorwoord @ erer

24Baby.nl werkt samen met meer dan honderd merken die actief zijn
in de babymarkt. Hoewel onze partners hun product en doelgroep
goed kennen, hebben ze bijna allemaal dezelfde vragen.

= In welke fase van een zwangerschap wordt hun product aangeschaft?
= Wanneer begint de oriéntatiefase?
= Waar zoeken zwangere vrouwen naar informatie?

De antwoorden op dit soort vragen zijn cruciaal voor het neerzetten
van succesvolle campagnes. Dat is ook de reden dat wij dit jaarlijks
onderzoeken. De belangrijkste resultaten van dit onderzoek zijn
samengevat in deze Mama Monitor 2022.

Doordat 24Baby.nl van veel bezoekers de uitgerekende datum of
geboortedatum van de baby weet, kunnen wij met de resultaten van
deze Mama Monitor campagnes zeer efficient opbouwen. Met een
op maat gemaakte boodschap per fase.

Wil je meer weten over de onderzoeksresultaten van jouw product?
Neem dan gerust contact op!

Matthijs Aantjes

Mede-oprichter & campagnes
Matthijs@24Baby.nl
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Leeftijd

> 35 jaar <25
14,20 % 10,60 %

Zwangerschapsduur

Doelgroep

Wie zijn de deelnemers

25 - 34 jaar
75,20 %

1e trimester
36,10 %

3e trimester

van de Mama Monitor? 33,60 %

Totaal aantal
respondenten: Zwanger van..
1.763

2e trimester
30,30 %

Volgende kindje
32,90 %

Eerste kindje
67,10 %




Geraadpleegde informatiebronnen @ BABY
over zwangerschap

Informatieve websites K3 X7

Verloskundige/Gynaecoloog R:IRZ

Informatie-
bronnen

Y] 73,6 %
Vrienden/Familie E3IEXZ

Podcasts [N 11,1 % Waar vinden ouders het liefst
informatie over hun
zwangerschap en de
babyuitzet?

DT E S . 7.4 %

Geraadpleegde informatiebronnen

over babyspullen ‘Ten opzichte van vorig jaar

blijken babywinkels in 2021 veel
vaker als informatiebron voor
babyspullen te worden
geraadpleegd. Dit heeft
waarschijnlijk te maken met de
lockdowns in 2020, waardoor
14,2% (22,7 %) winkels een deel van het jaar
gesloten waren’

CEIMAILLGI 75,4 %

TN T U EMETEAVE SIS 72,8 %

A TulLIEEE 63,8 %

AV 32,5 %

Verloskundige/Gynaecoloog

Influencers - 11.1%

Podcasts I 7,4 %
(% ) - cijfers in 2020




Inspiratiebronnen

Hoe komen aanstaande
ouders in contact met
(nieuwe) merken?

80%
L 749 %
(52,5 %)
60%
61,4 % 60.2 %
(0)
50% (G, (52,9 %)
40%
30%
29,9 %
20% PAR)
| ;\."‘" ' o\ LU
16,7 % AN
! 5 0/0 Y ol \
10%
(11,4 %) (4,2 %)
0% L
In de winkel Online Vrienden/ Op een Influencers TV-
advertenties Familie forum advertenties

(% ) - cijfers in 2020




Favoriete winkels @ erer

Waar kopen ouders het liefst hun babyuitzet?

Favoriete winkel online

Prénatal
Bol.com
Mamaloes
Babypark
Babydump

i hWh =

Favoriete winkel offline

Prenatal
Babypark
Hema
Babydump
Kruidvat

i hWh =




Waar hecht de
consument het
meeste waarde
aan als het gaat
om babyspullen’

Veiligheid

Makkelijk te gebruiken

Uiterlijk

Prijs

Aanbevolen
door anderen

Aanbieding / Korting

Milieuvriendelijk
Trendy

Bekend merk




Interessante
producten

Welke producten zijn
extra aantrekkelijk voor
aanstaande ouders?

Gezinsauto

Online boodschappen

Elektrische fiets

Bakfiets

Klusbenodigdheden

Airconditioner

Sportabonnement

Hypotheek

32,7% (26,4 %)

16,6 % (10,9 %)

15,1% (13,6 %)

13,6 % (10,7 %)

55% (5,3 %)

54% (4 %)

54% (7,4 %)

(% ) - cijfers in 2020
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> € 1000
25 %

<€500
28,6 %

€500 -€1000
46,5 %

Top 3 merken
Naamsbekendheid

Joolz

Bugaboo

Ga je dit kopen?

Waar koop je het?

Ik ga dit kopen 89,6 % Ik ga dit niet kopen 10,4% In een winkel 50,9 % Online 49,1 %

H et zoe ke Nnen aa nschaffe N In de afgelopen 2 weken informatie gezocht N

van een kinderwagen

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

In de afgelopen 2 weken gekocht [N

5 6 7 3 9

Maanden zwanger



Autostoeluie

Budget

Ga je dit kopen? Waar koop je het?
Ik ga dit kopen 91 % Ik ga dit niet kopen 9% In een winkel 49,3 % Online 50,7%

In de afgelopen 2 weken informatie gezocht [N
In de afgelopen 2 weken gekocht [N

Het zoeken en aanschaffen
van een autostoeltje

€ 150 - € 250 40%
48,4 %

30%

Top 3 merken
Naamsbekendheid

20%

Maxi-Cosi

Cybex

Nuna 10%

0%
2 3 4 5 6 7 38 9

Maanden zwanger
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>€1000
18,9 %

Budget

<€500
33,8 %

€500 -€1000
47,3 %

Top 3 merken
Naamsbekendheid

Babypark

Babydump -
lkea

Ga je dit kopen?

Ik ga dit kopen 92,9 % Ik ga dit niet kopen 7,1% In een winkel 39,1 % Online 60,9 %

Het zoeken en aanschaffen

van een babykamer

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Waar koop je het?

In de afgelopen 2 weken informatie gezocht [
In de afgelopen 2 weken gekocht [N

5 6 7 3 9

Maanden zwanger



Budget

> € 200
16,1 %

€100 - € 200
49 %

Top 3 merken
Naamsbekendheid

Medela

<€100
34,9 %

Ga je dit kopen?

Ik ga dit kopen 69,6 % Ik ga dit niet kopen 30,4 %

In de afgelopen 2 weken informatie gezocht [
In de afgelopen 2 weken gekocht [N

Het zoeken en aanschaffen
van een kolfapparaat

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

2 3 4 5 6 7 3 9

Maanden zwanger
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Zwangersckhp "

Waar let je vooral op als je
zwangerschapsvitamines koopt?

Aanbieding
13,5%

Merk
33,5 % Prijs
16,6 %
Het zoeken en aanschaffen In de afge"l’:fjr::g”:f:e:mzz ::kZE:E —
van zwangerschapsvitamines -
60%
Overig
33,5 %
50%
Top 3 merken
Naamsbekendheid 40%
Davitamon 30%
Kruidvat
Vitakruid 20%
10%

2 3 4 5 6 7 3 9

Maanden zwanger
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Waar let je vooral op als je
verzorgingsproducten koopt
VOoor je baby?

Milieuvriendelijk
12,3 %

Merk .
I
Prijs
16 %
H et zoe ke N en aa nSChaffen In de afgelopen 2 weken informatie gezocht N
van ve rzorgi ngsprod UCten In de afgelopen 2 weken gekocht N
- 50%
Overig {I.\: r;l:;oedmg
23 % '
40%
Top 3 merken
Naamsbekendheid 30%
Zwitsal 20%
Naif
Neutral 10%
0%
2 3 4 5 6 7 8 9

Maanden zwanger



Waar let je vooral op als je
voeding voor je baby koopt?

Aanbieding
9,9 %

Merk
32,9 % Prijs
15,7 %

Biologisch /
milieuvriendelijk

. 20,2 %
Overig

21,3 %

Top 3 merken
flesvoeding

In de afgelopen 2 weken informatie gezocht N
In de afgelopen 2 weken gekocht [N

Het zoeken en aanschaffen
van babyvoeding

Nutrilon

Kruidvat

20%
15%
Top 3 merken fruit- en 10%
groentehapjes
Olvarit o
Kruidvat
Bon Bébé
0%
2 3 4 5 6 7/ 8 9

Maanden zwanger
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Waar let je vooral op als je
babykleding koopt?

2,9 % Milieuvriendelijk
5,7%

Merk
7.5 %

e
y Aanbieding
4P;Uzs°/ 13,2% : ,
' H et ZOEken en aa nSChaffen In de afgelopen 2 weken informatie gezocht [N
. In de afgelopen 2 weken gekocht [N
van babykleding
70%
Overig
21,5 % 60%
Top 3 merken >0%
Naamsbekendheid 20%
. 0
Noppies 0%
Hema 20%
Prénatal
10%
0%
2 3 4 5 6 7/ 8 9

Maanden zwanger
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Waar let je vooral op als je
positiekleding koopt?

Merk
4,9 %
Overig
10 %

Prijs Uiterlijk / pasvorm
56,5 % 1%
In de afgelopen 2 weken informatie gezocht S
\I;IaerE Zpooesl;teir; lflrég iar:]gSCh affe 1 In de afgelopen 2 weken gekocht [N
Aanbieding
17,6 % 70%
60%
Top 3 merken >0%
Naamsbekendheid 0%
30%
H&M °
Noppies 20%
Mamalicious
10%
0%
2 3 4 5 6 7/ 3 9

Maanden zwanger



- Luiers

e

Waar let je vooral op als je
luiers koopt?

Wordt
thuisbezorgd
1,2%

Milieuvriendelijk
8,8%

Overig
9,2%

Aanbieding
56,4 %

Merk
24,4 %

Top 3 merken
Naamsbekendheid

Pampers

Kruidvat

-
U
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Het zoeken en aanschaffen
van luiers

40%
35%
30%
25%
20%
15%
10%

5%

Maanden zwanger

5

In de afgelopen 2 weken informatie gezocht S

In de afgelopen 2 weken gekocht [N



‘Ifabyfoon

Ga je dit kopen?

Ik ga dit kopen 88,4 % Ik ga dit niet kopen 11,6 %
Budget
> €250 Top 3 merken
42 Naamsbekendheid
Philips
(Avent)
Alecto
€100 - € 150 <€100

54,3 % 41,6 %




Belangrykste
conclusies

B Merk is meestal het minst belangrijke aspect als
het gaat om babyspullen. Veiligheid is het
belangrijkste.

B Veel| aanstaande ouders beginnen al in het eerste
trimester met oriénteren op hun babyuitzet.

B De winkel is ten opzichte van vorig jaar sterk
toegenomen als bron van inspiratie en informatie
rondom de babyuitzet.

B Informatieve websites blijven de belangrijkste
bron voor aanstaande ouders.




24.Baby.nl 1s..

... er voor alle (aanstaande) ouders.
Met betrouwbare informatie willen
wij een bijdrage leveren aan gezonde
zwangerschappen, gelukkige baby’s
en zelfverzekerde ouders.

Missie
De meest vertrouwde online bron
voor (aanstaande) ouders.

Kernwaarden

Bij alles wat wij doen proberen we
onze drie kernwaarden te volgen:
betrouwbaar, behulpzaam &
vriendschap.

380.000 downloads
33.000.000 pageviews per maand

24baby.nl

2.100.000 gebruikers per maand
11.000.000 pageviews per maand

Overige bereikciyfers

o Facebook:

Instagram:
Nieuwsbrief:

@ Podcast:

101.000 volgers
35.000 volgers
180.000 subscribers

Nieuw




@ BABY

Meer weten’

We vertellen graag meer over dit
rapport, de markt of 24Baby.nl

Fabienne Janssen Lok
Campaghemanager

Fabienne@24Baby.nl
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Matthijs Aantjes
Mede-oprichter
Matthijs@24Baby.nl
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